Az autocarma.hu webaruhaz Altalanos Szerz3dési Feltételei vallalkozasok részére

Alabbi Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) vonatkoznak Onre,
amennyiben On a Polgari Torvénykonyvrdl sz6ld 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.). alapjan vallalkozasnak (és nem az alabbiak szerinti “fogyasztonak”) mindsiil, igy a
szakmadja, onallo foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korében veszi igénybe a
Webaruhdz szolgaltatasait, azaz kereskedelmi célbdl regisztral és vasarol. A
regisztraciéval On kijelenti, hogy a Weboldalt kizarélag gazdasagi vagy szakmai
tevékenysége korébe esd szerz6déskotés céljabdl nyitja meg, azaz nem mindsiil
fogyasztonak. Amennyiben On a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lo 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.). alapjan fogyasztdnak, vagyis a szakmaja, onallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személynek mindsil, a Weboldalon
szintén elérhetd, fogyasztoknak sz616 ASZF tartalmazza az Onre vonatkozé
rendelkezéseket.

A Webaruhdz miikodtetése elektronikus kereskedelmi szolgdltatds. A Webaruhaz
igénybevételének feltételeit, valamint a Szolgaltaté és a Megrendeld jogait,
kotelezettségeit a jelen ASZF hatarozza meg.

A Webdaruhaz hasznalatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF
nem tartalmaz, a honlapon elérhet6 egyéb informaciék nyujtjak.

On a Webaruhaz hasznalataval illetve a regisztracidval elfogadja és magara nézve
kotelezének ismeri el a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben foglalt rendelkezéseket,
tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat:

1. Szerz6dé Felek
1.1 Tajékoztaté adatok a Szolgaltatérél mint a Webaruhaz Gizemeltetdjérdl
Az Autocarma.hu online aruhazat (tovabbiakban: Webaruhaz) az AutoCarma Szerviz
Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségi Tarsasag (tovabbiakban: , AutoCarma
Szerviz Kft.”, vagy ,Szolgaltaté”) lzemelteti a www.autocarma.hu cimen elérheté

honlapjan.

Cégnév: AutoCarma Szerviz Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli
Tarsasag (tovabbiakban: ,Autocarma Szerviz Kft.”)

Székhely: 3516 Miskolc, Csaba vezér ut 70.

Képviseli: Sovagé Mihaly ligyvezetd

Addészam: 14157837-2-05

K6zosségi adészam: HU14157837

Cégjegyzékszam: Cg.05-09-025188

Céget nyilvantartd cégbirdsag: Miskolci Torvényszék Cégbirésaga
Ugyfélszolgalat, kapcsolattartd személy neve: Ruprecht Mariann

A szolgaltaté elektronikus levelezési cime: webshop@autocarma.hu


http://www.autocarma.hu/

Telefon: +36 20 218 2567

1.2 Megrendelé mint vevo

Webaruhdzunkbdl térténd vasarlas folytan a szerzédés az AutoCarma Szerviz Kft. mint
elado és a Megrendel6 mint vevé kozott jon létre.

2. A megrendelhet6 termékek kore
2.1. A szerz6dés targya a Webaruhazban talalhat6, megrendelheté kilonb6zdé gépjarmd
alkatrészek (a tovabbiakban egyittesen: ,Termék”). A Webaruhaz altal kinalt Termékek
megjel6lése a vonatkozo6 jogszabaly alapjan: 49. Személygépjarmi és egyéb gépjarmdi-
alkatrész [210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet 6. mellékletében talalhatd termékkorok
alapjan]. A Megrendel6 a Webaruhaz aktualis termékkinalataban szereplé Termékeket
rendelheti meg a Szolgaltat6tol.
2.2 A Termékeknél feltiintetésre keriilnek azok lényeges jellemzéi, cikkszamuk, rovid
leirasuk.
2.3 Szintén feltiintetésre kerul, hogy a Termékek aktualisan elérhetéek-e a raktarbél. A
Webaruhazbdl csak elérhetéként megjeldlt Termékeket lehet megrendelni.
2.4 Alvazszamhoz tarsitott alkatrészek, elektromos vezérl6 egységek, sebességvaltok és
motorok a Webaruhazon keresztil nem rendelhet6k meg. Amennyiben ezen termékeket
meg kivanja vasarolni, kérjiik, vegye fel vellink a kapcsolatot egyéb elérhetéségeinkeken
(e-mail, telefon), és a szerz6dés igy a hagyomanyos, tehat nem a Webaruhaz keretein
belll torténd értékesitési moédon johet létre.
2.5 Apré alkatrészekre (példaul patentokra) csak csomagolasi mennyiségben adhaté
megrendelés. Azon Termékek esetében, amelyeket kizarélag csomagolasi
mennyiségben értékesitiink, a Weboldalon e mennyiségre az adott termék mellett kiilon
is felhivjuk a figyelmet.
2.6 A Termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a val6sagostoél, bizonyos
esetekben illusztracioként szerepelnek.
2.7 Amennyiben a Szolgaltatd minden gondossaga ellenére hibas adatok vagy képek
kerlilnek a Webdaruhaz feliletére, az esetlegesen el6forduld hibakért a Szolgaltato
felel6sségére a 45/2014. (11.26.) Kormanyrendeletben és a Ptk.-ban rogzitett
rendelkezések az iranyadok. A Szolgaltaté a nyilvanvalé elirasokért, a nyilvanvaléan
hibas adatrogzitésbdl fakadd karokért, ill. kiils6, a Szolgaltaté érdekkorén kivili
katalogusokbdl, igy killondsen az Audatex rendszerébdl nyert adatokért felel6sséget

nem vallal.

3. A termékek ara
3.1 A Termékek dara és egységara, tovabba a vasarlas soran elérheté kedvezmények
mértéke az adott Termékek mellett feltiintetésre kerilnek.



3.2 A Termékek mellett az adott idépontban érvényes nettd és bruttd ar is szerepel, a
torvényben elGirt, mindenkor hatalyos mérték( altalanos forgalmi adét tartalmazé végsé
fogyasztoi arnak a brutté ar tekintendd.

3.3. Az egyes Termékeknél megjelenitett arak a hazhozszallitas dijat NEM tartalmazzak.
3.4 A Megrendel6 altal fizetend6 végdsszeg a Termékek szallitasi dijat is magaban
foglalé ara. A Termék és a szallitasi szolgaltatas végleges ara az az ar, amely a
jovahagyaskor a Termék megnevezése mellett, illetve, ami a visszaigazol6é e-mailben
szerepel. Amennyiben valamely rendelés vagy rendelések barmilyen okbdél médositasra
keriilnek, a médositott rendelésre a médositas idépontjaban érvényes szallitasi és
fizetési feltételek vonatkoznak.

3.5 A Termékek aranak megvaltoztatdsdra vonatkoz6 jogot a Szolgaltaté fenntartja
azzal, hogy az arvaltoztatas a Webaruhazban valé megjelenéssel egyidejlleg valik
hatdlyossda. Az arvaltoztatas nem befolyasolja a hatalyba Iépést megel6zéen megrendelt
Termékek arat.

3.6 A Szolgaltato fenntartja tovabba a jogot barmely akcidjanak kiilon értesités nélkili
visszavonasara. A modositasok a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg épnek
hatdlyba azzal, hogy a médositas a mar leadott megrendeléseket nem érinti.

3.7 Amennyiben a Szolgaltat6 minden gondossaga ellenére hibas ar keril a Webaruhaz
felGletére, killonos tekintettel a nyilvanvaldan téves, igy példaul a Termék kézismert,
altalanosan elfogadott vagy becsilt aratol jelent6sen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt
megjelend 0 Ft-os vagy 1 Ft-os arra, akkor a Szolgaltaté nem koteles a Terméket hibas
aron szallitani, hanem jogosult felajanlani a helyes aron torténd szallitast. A helyes ar
ismeretében, a helyes arrdl torténé tudomasszerzéstdl szamitva 14 napon beliil, a
Megrendeld eldllhat vasarlasi szandékatodl illetve a vasarlastol vagy megvasarolhatja a
Terméket.

3.8 A Webdaruhazbél egy Megrendelés alkalmaval csak brutté 635.000,- forintot meg
nem halado6 6sszegl Megrendelés teljesitését vdllalja a Szolgaltat6. Ezen értékhatar
felett el6zetes egyeztetés sziikséges a Megrendelés teljesithetésége kapcsan

a webshop@autocarma.hu elérhetéségen.

4. A Megrendelés

A megrendelés kizardlag interneten lehetséges a

Webaruhaz www.autocarma.hu weboldalan keresztiil.Egyéb médokon (e-mail, telefon,
fax) jelen szerz6dés keretein belll nem kothetd szerz6dés, a termék pedig csak a kiilon
irasban egyeztetett feltételek szerint rendelheté meg.

4.1. Regisztracio

4.1.1 A Webaruhazbdl csak regisztralt felhasznalok rendelhetnek meg termékeket. A

Webaruhazba a www.autocarma.hu honlapon lehet regisztralni a sziikséges adatok
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rogzitésével. A Megrendel6 a regisztracié soran megadott adatait barmikor
maodosithatja.

4.1.2 A Szolgaltaté a megrendelést csak sikeres regisztracié esetén és csak akkor
fogadja el, ha a Megrendel6 a regisztracié és a megrendelés folyamata soran a
megrendeléshez sziikséges valamennyi (szamlazasi, szallitasi stb.) valos adatot
maradéktalanul kitolti. A Megrendeld altal megadott téves vagy hidnyos adatokbdl eredd
hibas teljesitésbdl szarmazd karokért, tovabba az adatrogzités soran felmerilé
technikai problémakért a Szolgaltatét felel6sség nem terheli.

4.1.3 Amennyiben Megrendelé az un. NORA partnerként kivaja regisztralni, abban az
esetben vallalja, hogy a NORA regisztraciéhoz sziikséges dokumentumokat 3 napon
belil a webshop@autocarma.hu e-mail cimre elektronikusan elkiildi. Szolgaltat6 a NORA

regisztraciét kovetden torténd elsé megrendelést csak azt kdvetden teljesiti, amikor a
NORA regisztracidohoz tartozé dokumentacio rendelkezésre all.

4.1.4 A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy regisztraciét visszautasitson, és ezzel a
felhasznalo6 vasarlasat megakadalyozza, példaul abban az esetben, ha a Megrendelének
korabbi tartozasa all fenn a Szolgaltato felé.

4.1.5 A regisztracié megsziintetésére az alabbi e-mail cimre kildott nyilatkozat utjan
van lehetdség: webshop@autocarma.hu. A regisztracié megsziintetésére abban az
esetben van méd, amennyiben a Megrendelének nincs folyamatban lévé megrendelése.
4.1.6 Sajat érdeke, hogy jelszavat ne tegye illetéktelenek szamara hozzaférhetévé. A
felhasznalo teljes kor( felel6sséggel tartozik minden olyan, a Webaruhaz feliiletén
tortént tranzakcidért, amelynek soran a jelszava felhasznalasra kertiilt.

4.2. A megrendelés folyamata:

4.2.1 A regisztralt felhasznalé mint Megrendel6 a Webaruhdz megfeleld feliileteinek
haszndlatdval valaszthatja ki a megrendelni kivant Termékeket a Termékek
tulajdonsagarol valé részletes tdjékozdédast kovetden, és hatdrozhatja meg azok
mennyiségét. Ha bejelentkezett fidkjaba vagy megadott minden sziikséges személyes
adatot, a szallitasi adatokat, és kivalasztotta a kivant fizetési modot a rendelkezésre allo
lehetéségek kozil, megjelenik egy 6sszegz6 képernyd, ahol a megrendelésének adatit a
végleges elkiildés elStt utoljara még ellendrizheti. Ha mindent rendben talalt,
véglegesitheti megrendelését.

4.2.3 Az adatbeviteli hibakat a megrendelés soran barmikor javitani tudja, még az
0sszegzd feliileten is lehetdsége van erre. Terméket torélhet a kosarbol,
megvaltoztathatja a személyes adatait, a termék mennyiségét is novelheti illetve
csokkentheti a fellleten taldlhaté megfelel6 gombok hasznalataval.

4.2.4 Amennyiben On az online megrendelési folyamatot az ott kért adatok
megadasaval véglegesitette és a "Megrendel" gombra rakattintott, akkor On

megrendelést ad le, mely ajanlatnak mindsiil.
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4.2.5 Sikeres megrendelés esetén a Megrendel6 visszaigazolé e-mailt kap a
Szolgaltatétol, amely tartalmazza vasarlasanak adatait. Ha a visszaigazolé e-mailben
szerepl6 adatok tekintetében hibat vesz észre, azt 1 napon beliil jeleznie kell a
Szolgaltaté felé, a nem kivant rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében. A
visszaigazolast sziikséges esetben kinyomtathatja. A megrendelés adatait a Szolgaltatd
tarolja, mely adatokrol kérése esetén felvilagositast kaphat.

5. A szerzddés létrejotte, jellemzG6i és megsziinése
5.1 Amennyiben a Szolgaltaté a megrendelést elfogadja és visszaigazolja, abban az
esetben az AutoCarma Szerviz Kft. és a Megrendel6 k6zott a visszaigazolasban szerepld
feltételek szerint létrejon a szerzddés. A szerz6dés alapjan a Szolgaltaté eladja a
megrendelt termékeket a Megrendelének mint vevének, valamint azok elszallitasarél is
gondoskodik a Megrendel6 altal megjelolt szallitasi cimre, a Megrendel6 pedig koteles a
megrendelt termékeket atvenni, a vételarat és a szallitasi koltséget megfizetni. A jelen
pontban foglalt kotelmek az adott szolgaltatas teljesitésével szlinnek meg.
5.2. A szerz6dés hatarozott idére szél és megszlnik, ha az 5.1 pontban meghatarozott
valamint a szerzédésbdl fakado egyéb kotelmek megsziinnek és a felek egyike sem él
elallasi jogaval. A szerz6dést megsziinteti, ha valamelyik fél a szerzédésben foglaltak
szerint gyakorolja elallasi jogat vagy barmelyik fél a Ptk. szerinti egyoldalu nyilatkozattal
vagy a felek k6z6s megegyezéssel megsziinteti(k) a szerzédést. A szerzddés
megszlinése vagy megsziintetése a szerz6désbdl fakado kellékszavatossagi és
termékszavatossagi valamint jotallasi igényeket nem érinti.
5.3 A szerz6dés tavollevék kozott, magyar nyelven létrejott szerz6désnek mindsdl.
5.4 A Webaruhazon keresztil kotott szerz6dés nem mindsiil irasbelinek, azt a

Szolgaltaté nem iktatja, igy az utélag nem hozzaférheté és nem megtekinthetd.

6. A megrendelt termékek szallitasa és atvétele
6.1. Szallitasi hataridé
6.1.1 A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 8:00 6éra 14:30 6ra kozott torténik.
Amennyiben a megrendelés a fenti idGintervallum utani torténik, agy annak
feldolgozasara csak az azt kéveté munkanapon keril sor. A Szolgaltaté a feldolgozast
kovetéen e-mailen visszaigazolja, hogy a webaruhaz mikor tudja teljesiteni a
megrendelését.
6.1.2 Altalanos teljesitési hataridé: a rendelés e-mailes visszaigazolastél szamitott egy
munkanap, amennyiben rendelését munkanapokon 8:00 6ra és 14:30 6ra kozott leadja.
Ha megrendelése munkasziineti napokon, vagy a fenti idéintervallumon kivil keril
leadasra, két munkanap a vallalt szallitasi hataridé. Kilsé raktarbol valé beszerzés

esetén a vallalt szallitasi hatdirdé fészabaly szerint két munkanap.



6.1.3 A Szolgaltato6 fenntartja maganak a jogot, hogy a 6.1.2 pontban régzitett szallitasi
hatarid6ktol eltérjen, a Megrendeld tajékoztatasat kovetéen. Amennyiben hosszabb
szallitasi hatarid6 esetén a vasarlasban a Megrendel6 mar nem érdekelt, jogosult a
szerzodéstdl a szallitas megkezdéséig irasban elallni. Amennyiben a Megrendel6 nem
allt el és a szallitds megtortént, a Megrendeld csak a szallitasi koltség egyidejli
megfizetésével allhat el a szerzddéstol.

6.2. Raktarkészlet korlatai

A Szolgaltaté a megrendelést raktarkészlet fliggvényében teljesiti. Az aktualis
készletinformdaciék minden termék mellett megjelennek. Amennyiben a megrendelés
utan mégis kideril, hogy a termék nincs raktaron, a Szolgaltatd haladéktalanul felveszi a
Megrendelbvel a kapcsolatot. Ebben az esetben a megrendelés médosulhat vagy az
esetlegesen el6re kifizetett 6sszeget a Szolgaltaté visszatériti legkésébb a tdjékoztatast
kovet6 14 napon belil.

6.3. Szallitasi médok:

6.3.1 Személyes atvétel

A Termék személyesen a Szolgaltat6 visszigazoldsban megjelolt telephelyén vehet6 at, a
visszaigazolasban vagy a honlapon feltiintetett nyitvatartasi id6ben. A Termék atvételi
helyre torténd megérkezésérdl a Szolgaltatdé a Megrendel6t tajékoztatja. A Szolgaltaté a
Termék atvételi helyre torténé megérkezését kovetéen 5 munkanapon keresztiil tartja
fenn a Megrendel6 szamara a Terméket, ezt kdvetéen a megrendelést automatikusan
torli. A Szolgdltatd a Terméket a Megrendel6 részére akkor adja at, ha a vételarat
maradéktalanul megfizette.

6.3.2. Hazhozszallitas

6.3.2.1 E szallitdsi méd valasztasa esetén a Megrendeld szallitasi koltség megfizetésére
koteles, melyrél a Szolgaltaté a megrendelés sordn a Megrendel6t tdjékoztatja.

6.3.2.2 A megrendeléseket GLS Hungary és a 24H Logistics Kft. szallitja ki a Megrendeld
megadott szallitasi cimére.

6.3.2.3 Célszer(i a megrendelés soran a mobilszamot feltlintetni, igy a futarszolgdlat a
Megrendelbvel a kiszallitdst egyeztetni tudja.

6.3.2.4 A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik a fenti futarszolgalatok
Szabalyzatanak megfeleléen 8:00 6ra és 17:00 6ra kozotti idészakban. A

futarszolgalat kétszerikézbesitést kisérel meg, az at nem vett csomagok, tovabba adott
esetben az Ujrakiildésszallitasi koltségét a Szolgaltaté a MegrendelSre kénytelen
terhelni.

6.3.2.5 A szamlat a Termékrdl (és a szallitasi koltségrdl) a futar vagy személyes
atvételkor a Szolgaltaté képviseléje adja at a Megrendelének a Termékkel egyuitt. A

garancia érvényesitésére a szamla szolgal, kiilon garancialevelet nem allitunk ki



6.3.2.6 Kérjiik, hogy a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedjen megvizsgalni,
és a termékeken észlelt esetleges sériilés esetén kérje jegyzékonyv felvételét és ne
vegye at a csomagot. Utbélagos, jegyzékonyv nélkili reklamaciét sajnos nem tudunk
elfogadni. Ha sérulést tapasztal, kérjik, a lehet6 legrovidebb hataridén beliil vegye fel
veliink a kapcsolatot a webshop@autocarma.hu e-mail cimen vagy a +36 20 218 2567-

es telefonon.

7. Fizetési moédok
A Megrendel6 megrendelése soran az alabbi fizetési médok koziil valaszthat. Régzitjik
azonban, hogy a Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy egyes esetekben
bizonyos fizetési médokat kizarjon illetve el6re utalast kérjen.
7.1 El8re utalds
A megrendelt termék ellenértékét illetve a szallitasi koltséget el6re torténé banki
utalassal is teljesitheti az AutoCarma Szerviz Kft. K&H Banknal vezetett 10402764-
50526776-68831088 szamu bankszamlajara. Kérjik, hogy a kozlemény rovatban
tlintesse fel a rendelésazonosité szamot, melyet a visszaigazolé e-mail tartalmaz.
7.2 Online fizetés
A megrendelt termékek ellenértéke online bankkartyas fizetés utjan is lehetsége: ez a
megrendelt termékek vételaranak és szallitasi koltségének online izemmadu, virtualis
elektronikus kartyaelfogado terminal (VPOS terminal) hasznalatat lehetévé tévé
weboldalon (,Internetes Fizet6feliilet”) keresztiil torténé kiegyenlitését jelenti (online
bankkartyas fizetés).
Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valésulnak meg. A
bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujt6 Barion Payment
Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-
EN-1-1064/2013.

8. Kellékszavatossag
8.1 A Megrendel6 a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv alabbi szabalyai szerint (6:159 - 6:167. §8)
[Kellékszavatossdgi jogok]
1) Olyan szerzédés alapjan, amelyben a felek kélcsonos szolgaltatasokkal tartoznak, a
kotelezett a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.

(2) Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint
1. akijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi
jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek — masik kellékszavatossagi
igény teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tobbletkdltséget eredményezne,
figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a
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szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak
okozott érdeksérelmet; vagy

2. bJlaz ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett
koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstdl
elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének a (4) bekezdés szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy
ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiz6d6 érdeke megsziint.

(3) Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

(4) A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté
rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridén beliil, a jogosult érdekeit kimélve kell
elvégezni.

[Attérés mds kellékszavatossdgi jogra]

A jogosult a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel
okozott koltséget koteles a kotelezettnek megfizetni, kivéve, ha az attérésre a
kotelezett adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

[Eltérés a jogosult dltal megjeldlt kellékszavatossdgi jogtol]

A birésag a jogosult kérelméhez nincs kotve, de nem kotelezhet olyan
kellékszavatossagi jog teljesitésére, amely ellen mindegyik fél tiltakozik.

[A hiba kéz/ése]

(1) A jogosult a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a kotelezettel
k6zolni.

(3) A kozlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelés.

[A kellékszavatossdgi igény eléviilése]

(1) A jogosult kellékszavatossagi igénye a teljesités idGpontjatdl szamitott egy év alatt
évil el.

(3) Ha a szerzd6dés alapjan szolgaltatott dolog ingatlan, a kellékszavatossagi igény a
teljesités idépontjatél szamitott 6t év alatt évil el.

(4) Nem szamit bele az eléviilési id6be a kijavitdsi idének az a része, amely alatt a
jogosult a dolgot rendeltetésszeriien nem tudja hasznalni.

(5) A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi
igény eléviilése Ujbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a
kijavitas kovetkezményeként Uj hiba keletkezik.

[A szavatossdgi jogok érvényesitése kifogdsként]

A jogosult kellékszavatossagi jogait az ugyanabbdl a szerz6désbdl eredd koveteléssel
szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a kellékszavatossagi igény eléviilt.
[Az érvényesitett szavatossdgi igény terjedelme]

(1) A szavatossagi igényt a szolgdltatott dolog minden olyan hibaja miatt hataridében

érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat el6idézte.



(2) Ha a jogosult a szavatossagi igényét a dolognak - a megjelolt hiba szempontjabdl -
elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a dolog egyéb
részeire nem mingsul érvényesitettnek.

[Kdltségviselés]

(1) A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a kotelezettet
terhelik.

(2) Ha a dolog meghibasodasaban a jogosultat terhelé karbantartasi kotelezettség
elmulasztdsa is kOzrehatott, a szavatossagi kotelezettség teljesitésével felmerilt
koltségeket kdzrehatasa aranyaban a jogosult koteles viselni, ha a dolog
karbantartasara vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a kotelezett e tekintetben
tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

[A kételezett gazdagoddsi igénye]

(1) Ha a dolog kicserélésére az eléviilés nyugvasa miatt a kellékszavatossagi hataridd
jelent8s részének eltelte utan keriil sor, és ez a jogosult szamara szamottevé
értéknovekedést eredményez, a kotelezett a gazdagodas megtéritésére tarthat igényt.
(2) Kicserélés vagy elallas esetén a jogosult nem koteles a dolognak azt az
értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszeri haszndlat kovetkezménye.

9. Jotallas
9.1 A Webaruhazban értékesitett termékekre a Szolgaltaté 1 (egy) év jotallast vallal. A
Szolgaltaté altal biztositott jotallasra a Polgari Torvénykonyv alabbi szabalyai irdnyaddak
(6:171-6:17388):
[otdllds]
(1) Aki a szerz6dés teljesitéséért jotallast vallal vagy jogszabaly alapjan jotallasra
koteles, a jotallas idétartama alatt a jotallast keletkeztetd jognyilatkozatban vagy
jogszabalyban foglalt feltételek szerint koteles helytallni a hibas teljesitésért. Mentesiil a
jotallasi kotelezettség alél, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.
(2) A jotallas a jogosultnak jogszabalyboél eredd jogait nem érinti.
[/otdlldsi jogosultsdg tulajdonosvadltozds esetén]
A jotallasbol ered6 jogokat a dolog tulajdonjoganak atruhazasa esetén az Uj tulajdonos
érvényesitheti a jétallast vallalé kotelezettel szemben.
[A jotdlldsi igény érvényesitése]
(1) A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. Ha a jétallasra kotelezett
kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelelé hataridében - nem tesz eleget, a
jotallasi igény a felhivasban tlzott hataridé elteltétdl szamitott harom honapon belil
akkor is érvényesithetd birdsag el6tt, ha a jétallasi id6 mar eltelt. E hataridé
elmulasztasa jogvesztéssel jar.
(2) A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara

vonatkozé szabdlyokat kell megfelel6en alkalmazni.



9.2 Jotallassal, szavatossaggal kapcsolatban tovabba rendelkezésre allunk alabbi
elérhetdségeinken: telefonszam: +36 20 218 2567, e-mail: webshop@autocarma.hu.

10.Tovabbi rendelkezések a felelésséggel kapcsolatban
10.1 A Webaruhaz nem felelés semmilyen karért, amely a Webaruhazhoz valé
csatlakozas soran vagy miatt kovetkezett be. A Webaruhdz nem vonhato felel6sségre
semmilyen, harmadik személy altal a Megrendel6 rovasara tortént csalas miatt.
10.2 Abban az esetben, ha a Megrendel6 barmilyen formaban megsérti a szabalyokat (a
vonatkozé jogszabalyokat vagy az egyedi illetve altalanos szerzddési feltételeket
tartalmazo szerzédéseket), a Szolgaltaté barmikor elutasithatja a Webaruhazban térténé
10.3 A vételar teljes kifizetésig az aru a Szolgaltaté tulajdonaban marad. Ha a termék a
vételar teljes kifizetését megel6zéen mégis - barmely okbdl - a Megrendeld birtokaba
keril, felel6sséggel tartozik a Szolgaltatd iranyaba mindazon karok tekintetében,
amelyek megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.
10.4 Egyik fél sem felel a szerz6désben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon
esetekben, amikor a felek érdekkorén kivil esé elharithatatlan esemény mertl fel (Vis
Maior). Az érintett fél koteles errél a masik felet irasban tdjékozatatni. Ha Vis Maior
esemény miatt a sziinetelés idétartama meghaladja a két honapot, barmelyik fél

jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani illetve a szerzédéstél elallni.

11.Informacié, reklamacié, panaszkezelés
11.1 A Megrendel6 a Webaruhaz mikodésével, a megrendelésekkel kapcsolatos
kérdéseivel és esetleges panaszaival az alabbi elérhetéségeken keresheti meg a

Szolgaltatét:
70.levelezési cim: 3516 Miskolc, Csaba vezér ut 70.
71.elektronikus levelezési cim: webshop@autocarma.hu
72.telefonszam: +36 20 218 2567

11.2 Telefonon munkanapokon 8 és 16 6ra kozott érhetd el a Szolgaltato.

12.12. Adatvédelem
Részletes adatvédelmi tajékoztatdnk az alabbi linken érhetd el:

http://autocarma.hu/webshop/index.php?menu=info

13.Vegyes rendelkezések
13.1 Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2015. 07. 16.
13.2 A mindenkori hatalyos ASZF rendelkezéseit6l torténé barmely eltérés csak a

Megrendeld és a Szolgaltato altal alirt és jovahagyott irasos formaban érvényes. irasbeli
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megallapodasnak szamit a felek k6zott levélben vagy faxon illetve e-mailen tortént
nyilatkozattétel is, ha azt a masik fél kifejezetten elfogadta.

13.3 A Szolgaltaté jogosult jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket barmikor,
egyoldalian médositani. A médositott rendelkezések a hatdlyba 1épést kovetden leadott
megrendelésekre alkalmazandodk.

13.4 A Szolgaltato6 fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen valtoztatast, javitast
hajtson végre a Webaruhazon, el6zetes figyelmeztetés nélkiil, tovabba arra is, hogy a
Webaruhazat mas domainnév ala helyezze at.

13.5 A Szolgaltaté semmilyen magatartasi kédex rendelkezéseinek nem veti ald magat.
13.6 A jelen ASZF-ben kifejezetten nem rendezett kérdésekben az alabbi
jogszabdlyok rendelkezései megfelel6en alkalmazandéak:

- a Polgari Térvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény,

- az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdciods tdrsadalommal
osszefliggod szolgdltatdsok egyes kérdéseirél 2001. évi CVIIl. térvény.

13.7 Jelen ASZF elvalaszthatatlan részét képezi az Adatkezelési és adatvédelmi
tajékoztatd, amelynek tartalmat a Megrendel6 a regisztraciéo soran megismeri és
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Megrendeld a regisztracidval, a megrendeléssel és a
szerz6déssel kapcsolatban megadott adatait az abban foglalt feltételrendszernek
megfeleléen kezelje.

Kelt: 2015. 07. 16.



